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l. Z.akladni informace

Z¥izovatelem piispévkové organizace Domov pro seniory a petovatelskd sluzba Ceska
Kamenice, se sidlem v Ceské Kamenici, Sladkova 344, IC 47274565, je mésto Ceska
Kamenice. V souladu se zfizovaci listinou a zadkonem o socidlnich sluzbach provozujeme
pobytovou sluzbu domov pro seniory a terénni pecovatelskou sluzbu. Déle zajistujeme sluzbu
Senior taxi pro obéany mésta Ceska Kamenice.

Nase pobytova sluzba domov pro seniory je urcena seniorim od 62 let. Domov se nachéazi na
okraji Ceské Kamenice pod vyhlidkou Jehla v t&sné blizkosti lesa.

Domov ma kapacitu 68 klientd a nabizi ubytovani v péti jednoltizkovych, dvaceti ¢tyfech
dvoultzkovych a péti tfiliazkovych pokojich. Sluzby domova, tedy sluZzby ubytovaci, stravovaci
a ¢innosti socialni a zdravotni péce, zajist'uji vlastni zaméstnanci riznych profesi. Sluzby
socialni péce jsou zde poskytovany jiz od roku 1955.

Cilem je poskytovani podpory, pomoci a péce seniorim, ktefi z divodu véku, zdravi a socialni
situace potfebuji pravidelnou pomoc druhého ¢loveéka, a ani za pomoci rodiny, ptatel a terénnich
socialnich sluzeb nezvladaji zivot v domacnosti.

Poskytujeme bezpeci a komplexni péci dle aktudlnich potieb klienta pfi zachovani distojnosti
a respektovani lidskych prav. Nasim pfanim a snahou je vytvofit pfijemné doméci prostiedi a
zajistit spokojeny Zivot s moZnosti aktivniho vyZiti.

Nase terénni pefovatelska sluzba je primarné uréena obyvatelim Ceské Kamenice véetné
mistnich casti (Liska, Nova Viska, Filipov, Pekelsky Diil, Kerhartice). V ptipad¢ naléhavé
potfeby je sluzba poskytovana obyvatelim sousednich obci v okruhu do 15 km. Zazemi
pecovatelské sluzby je zfizeno na adrese Lidicka 197, odkud denné pecovatelky mifi ke svym
klientiim.

Cilovou skupinou klientd peCovatelské sluzby jsou:

e 0soby s chronickym dusevnim onemocnénim
e o0soby s chronickym onemocnénim

e o0soby se zdravotnim postiZenim

e rodiny s dité¢tem/détmi

e seniofi

Cilem je poskytnuti podpory, kterd klientim umozZni zlistat ve svém domécim prostfedi 1 v
situaci, kdy potiebuji pomoc s domdacnosti a pé¢i o vlastni osobu, pii zachovani maximalni
mozné sobéstacnosti.

Dalsi z poskytovanych terénnich sluzeb je SENIOR TAXI. Tato zfizovatelem dotovana sluzba
je urcena predevsim pro osoby seniorského veéku, které jsou ptijemci starobniho diichodu, dale
bude poskytovdna lidem, ktefi se ocitaji v nepfiznivé socidlni situaci v disledku svého
zdravotniho postizenti, tj. drzitelam ZTP, ZTP/P, TP. U vSech uzivateli sluzby plati podminka
trvalého pobytu v Ceské Kamenici nebo v obci, ktera na tuto sluzbu piispiva.
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1. Poslani, principy, cile

Poslanim domova pro seniory je poskytovat celodenni podporu a péci seniortim, kteti z ditvodu
vysoké zavislosti na péci druhé osoby nemohou zit doma s pomoci rodiny nebo jinych sluzeb.

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovat podporu a péci, ktera klientiim umozni zGstat ve
svém domdacim prostiedi 1 v situaci, kdy potfebuji pomoc s domacnosti a péci o vlastni osobu,
pii zachovani maximalni sobéstacnosti.

Principy, kterymi se pri poskytovani sluZeb fidime:

ucta k cloveku
podpora nezavislosti, sobéstacnosti uzivatell, zakladni zasada: ,,Tak sobéstacny, jak jen
je mozné, tolik péce, kolik je nutné.*
e individualni pfistup — poskytovani péce vychazejici z individualnich potieb uzivateli a
s ohledem na miru sobéstacnosti
smluvni vztah
ptizptisobeni komunikace potfebam jedince
mlcenlivost
etika, dodrzovani standardii kvality poskytovanych sluzeb
komplexni profesionalni pomoc a podpora
bezpecnost sluzeb a prostredi
tymova spoluprace
respektovani osobnosti a lidskych prav, zachovani lidské dastojnosti, soukromi, rovny
piistup ke vSem klientim— sobéstacnost a diistojnost klienta musi byt vzdy podporovany

e svobodné rozhodovani — uzivatel rozhoduje, ptip. spolurozhoduje o vyuziti sluzeb nebo
jejich prvkd, o jejich zméne nebo ukonceni
informovanost klienta a vetejnosti srozumitelnou formou
podpora pii udrzovani kontaktl s piivodnim prostfedim a vetejnymi sluzbami
profesionalita poskytovanych sluzeb — vSichni pracovnici odpovidaji pozadavkim na
odbornou zpusobilost a jsou pribeézné vzdélavani

Cile:

Cilem domova pro seniory je udrzet ptipadné zlepSovat kvalitu zivota klienti, uroven
sobéstacnosti a podporovat jejich fyzické a dusevni zdravi.

Pomoci a podporou v cinnostech, které uzivatel nezvlada umoznit setrvat v jeho domécim
prostiedi.

Podporovat uzivatele v zapojeni do spolecenského déni, v udrZzovani kontaktu s rodinou a
znamymi tak, aby byly zachovany piivodni vztahy a prosttedi, zvyky, vlastni rytmus.

Klient si zachovava v maximalni mozné mite své schopnosti a dovednosti postarat se o sebe a
domacnost za pifimétené podpory druhé osoby.

Zvysovat odbornost zaméstnanct.
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I11. Eticky kodex pracovnikii

Eticky kodex je soubor norem a pravidel, ktera jsou dodrzovéna pii poskytovani socidlni
a zdravotni péce a zaru€uji zavadéni a naplilovani Standardi kvality socidlnich sluzeb.

Ucelem etického kodexu je stanovit standardy chovani zaméstnancli organizace a informovat
uzivatele socialnich sluzeb, jejich blizké i vetejnost o pristupu, ktery lze od nasi sluzby
ocekavat. Eticky kodex je zvefejnén na webu nasi organizace www.ddceskakamenice.cz.

IV. Poskytovani informaci

Domov pro seniory a pefovatelska sluzba Ceska Kamenice, p. 0, postupuje pfi poskytovani
informaci v souladu se zak. ¢. 106/1999 sb., o svobodném pristupu k informacim v aktudlnim
znéni a prisluSnymi piedpisy Evropskych spolecenstvi. V roce 2022 neevidujeme zadny
pozadavek na poskytnuti informaci.

V. Hospodareni

Domov pro seniory

Prijmy

Vyse vyrovnavaci platby, resp. dotace MPSV CR, kterou pierozdéluje KU UK na rok 2022
¢inila 10 551 tis. K¢. Ptijmy od klientt se na zaklad¢ novelizace vyhlasky 505/2006 Sb., od
1. 3. 2022 navysily o cca 18 %, v roce 2022 ¢inil nartst 1 224 tis.

Ptispévky na péci byly v roce 2022 navySeny cca o 40 %, skute¢ny narist oproti roku 2021 ¢ini
3200 tis. K¢. Pribézné zZadame o navySeni piispévkl pro nase klienty a prednostné jsou
pfijimani klienti s vE&tsi potiebnosti pobytovych socialnich sluzeb.

Pocty klientli s riznymi ptispevky se stale méni, tj. mésicni pfijem je rizny. V dob¢, kdy 1tZko
neni obsazené (jednd se o cca tyden po odchodu klienta do ptichodu nového) nebo je klient
V nemocnici, piispévek neobdrzime.

Tabulka — piispévky na péci — mési¢né

0 l. 1. 1. V. Priamér v tis.
K¢/mésic

Prispévek 2021 (v K¢) 0 880 | 4400 8800 13200 548

Pocet klientt 4 3 18 21 22

v % 6 4 27 31 32

Piispévek 2022 (v K¢) 0 880 | 4400 12800 19200

Skutecnost 12/2022 2 2 19 21 24 844

v % 3 3 28 31 35
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Od roku 2022 uctujeme klientim uhrady za fakultativni sluzby, tj. sluzby, které nejsou
soucasti zékladnich sluzeb v rdmci zakona o socidlnich sluzbach, tudiz si je klient hradi. Jedna
se napi. o pedikuru, spravu uctu, poplatek za spotfebovanou energii na provoz vlastnich
spotiebicil. Ziskali jsme celkem 99 508,- K¢.

U pfijmi od zdravotnich pojistoven jsme v roce 2022 piedpokladali navyseni o 9 % oproti
roku 2021. Od 1.7.2022 optimalizujeme poéty klientt u zdravotnich pojistoven. Uhrady od
zdravotnich pojistoven skute¢né vzrostly 2022/2021 o 11 %, tj. o 716 tis. K¢.

Vydaje

Nejvyznamnéjsi vydajovou polozkou jsou mzdové néklady, v roce 2021 cCinily 81 % vydaju, v
roce 2022 72 %. V roce 2022 doslo od zafi k navySeni platii administrativy a provozu o 10 %.
Nartst ostatnich nakladu v roce 2022 oproti roku 2021 byl 68 %. Divodem je vyrazny nartst
cen energii a materidlu a veSkerych sluzeb, tthrada najemného zfizovateli 1 mil. K¢, ndkup
nového ndbytku a vybaveni pro klienty, ziizeni zdzemi a zafizeni pro pedikérské sluzby pro
klienty, oprava a udrzba rozvoda IT v budové, oprava toalet, ndkup vybaveni do kuchyné,
pradelny, pomiicky pro pecovatelky, zdravotnické pomucky a pfistroje. Byly dokoupeno
potfebné zafizeni a vybaveni, které se v minulych letech pro nedostatek finan¢nich prostiedk
nemohlo pofidit.

Tabulka struktura rozpoctu a prijmy, vydaje (v tis. K¢)

Piijmy 2021 2022 2023
predpoklad
Piijmy od klientt 8 161 9974 10 964
Pispévky na péci 6 917 10 127 10 140
Vyrovnavaci platba od KU UK 8 255 + 2 891 10 071 11 875
(covid)
Ptijem od zdravotnich pojistoven 6 423 7138 7 800
Ostatni pfijmy 1523 1049 1100
Prispévek ztizovatele 0 504 0
Piijmy celkem 34170 38 863 41 879
Vydaje
Osobni naklady 28 059 27977 30 000
Ostatni naklady 6 454 10 867 11 879
Vydaje celkem 34 513 38 844 41 879
Vysledek hospodareni - 343 19 0
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Pecovatelska sluzba

Prijmy

Vyse vyrovnavaci platby, resp. dotace MPSV CR, kterou pierozdéluje KU UK na rok 2022
¢inila 1 605 + 480 tis. K¢ pfevedeno na zékladé nasi zadosti z Domova. Je to o 1 187 tis. K¢
vice nez v roce 2021.

Ptijmy od klientl se na zéklad¢ novelizace vyhlasky 505/2006 Sb., od 1. 4. 2022 navysily o cca
3,8 % Vv sazb¢ za hodinu péce, tj. cca o 19 tis. K¢ rocné. Celkové nam v roce 2022 trzby od
klientd vzrostly o 92 tis., tj. 18 %. Dlvodem je i navySeni poctu pecovatelek od 1.7.2022 o
jednu.

Vydaje

Naéklady na platy vzrostly v disledku natizeni vlady v roce 2022 o cca 60 tis. K¢ ro¢né. Dale
byla od 2. pololeti pfijata socialni pracovnice, kterou jsme jiz dlouho poptévali, a posilili jsme
o jednu pecovatelku. Mzdové naklady narostly o 735 tis. K¢, tj. 34 %.

V roce 2022 vyrazné narostly ndklady na PHM, materiél a sluzby.

Tabulka struktura rozpoctu a prijmy, vydaje (v tis. K¢)

Piijmy 2021 2022 2023
(predpoklad)
Trzby od klientt 505 597 746
Vyrovnavaci platba KU | 675 + 223 (covid) | 1 605 + 480 = 2 085 1873
UK
Prispévek ztizovatele 800 375 700
Dotace UP 0 75 45
Piijmy celkem 2 203 3132 3 364
Vydaje
Osobni naklady 2184 2919 3654
Ostatni ndklady 121 214 210
Vydaje celkem 2 305 3133 3 864
Vysledek hospodareni - 102 -1 - 500
SENIOR TAXI

Provozujeme sluzbu Senior Taxi. Sluzba je hojné¢ vyuzivana a klienti jsou spokojeni.
Spolupracujeme s obci Kunratice, ktera nam prfispiva ro¢né na provoz sluzby pro své obcany,
ktefi senior taxi vyuzivaji.

Casové vytizeni fidi¢e je praimémé 70 % na jizdy z osmihodinové smény, pfi¢emz je nutné
pfipocitat ¢as na piejezdy, cekani a dopomoc (n€kdy i doprovod), odpocinek, vyfizovani
telefonickych objednavek, vypliovani knihy jizd, vyactovani trzeb, ¢isténi a udrzba vozidla,
atd. Trzby vzrostly oproti roku 2021 o 72 %.
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Zarok 2022 bylo najeto 21 924 km, tj. 1 827 km m¢si¢né. Pocet jizd evidujeme 4 229, tj. 352,4
mési¢nd. V roce 2022 bylo uskute¢néno 180 jizd mimo Ceskou Kamenici, coZ znamena, Ze
pramérné kazdy druhy den bylo senior taxi vyuzito mimo mesto. Nejvice jizd bylo do DécCina,
celkem 122.

Tabulka — struktura rozpod¢tu a prijmy, vydaje (v tis. K¢)

Piijmy 2021 2022 2023
(predpoklad)
Trzby od klient 86 148 148
Prispévek zfizovatele 499 422 605
Pfijmy celkem 585 570 753
Vydaje
Osobni néklady 564 483 605
Ostatni naklady 74 106 148
Vydaje celkem 638 589 753
Vysledek hospodareni - 53 - 19 - 0

V1. Socialni péce
V souladu se zfizovaci listinou a zdkonem o socialnich sluzbach provozujeme dvé€ socialni
sluzby. Pobytovou sluzbu domov pro seniory a terénni pecovatelskou sluzbu

Domov pro seniory je urcen klientim od 62 let. Domov ma kapacitu 68 lizek a nabizi
ubytovani v péti jednoltizkovych, dvaceti ctyfech dvouliZzkovych a péti tiilizkovych pokojich.

Sluzby domova, tedy sluzby ubytovaci, stravovaci a ¢innosti socidlni a zdravotni péce, zajistuji
vlastni zaméstnanci riznych profesi.

Cilem je poskytovani podpory, pomoci a péce seniorim, ktefi z divodu véku, zdravi a socialni
situace potfebuji pravidelnou pomoc druhého ¢lovéka, a ani za pomoci rodiny, ptatel a terénnich
socidlnich sluzeb nezvladaji Zivot v domacnosti.

Poskytujeme bezpeci a komplexni péci dle aktudlnich schopnosti klienta pfi zachovani
dastojnosti a respektovani lidskych prav. Nasim pfanim a snahou je vytvofit pfijemné domaci
prostiedi a zajistit spokojeny Zivot s moznosti aktivniho vyZiti.

V priubéhu roku 2022 jsme ptijali 17 novych klientd. Dva klienti se na zakladé zlepseni
zdravotniho stavu vratili do vlastniho bydleni, 13 klientd ndm zemfelo.

K 31. 12. 2022 evidujeme 87 neuspokojenych zadosti o ubytovani v naSem domové. V roce
2022 jsme zaevidovali 69 novych zadosti
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Obloznost liZek Vv roce 2022 byla primémée 98,8 %. Vyvoj v priub¢hu roku viz tabulka nize.

101,0 %
100,0 %
99,0 %
98,0 %
97,0 %
96,0 %
95,0 %
94,0 %
93,0 %

Skladba obyvatel dle pohlavi

V prosinci 2022 pobyvalo v domové 51 Zzen a 17 muzu.

® Muz

m Zena

Skladba obyvatel dle véku:

6675 let 9
76-85 let 30
86-95 let 26
nad 96 let 3

Nejstar§sim obyvatelem je klientka, ktera v prosinci oslavila 99 let. Primérny vék klientt je
84 let.

m66-75
5% m76-85
m86-95
M od 96
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Skladba obyvatel dle prispévku na péci (primérné)

. Lehka zavislost 2

1. Stfedné t€zka zavislost 18
1l. Tézka zavislost 22
IV.  Uplna zavislost 24

=V
=il

2% @,
"l

Bez prispévku

V roce 2022 jsme evidovali a fesili 1 stiznost od klienta na chovani zaméstnance.
Ve schrankach duvéry nebyly Zadné podnéty a pfipominky.
Pfipominky ke stravovani jsou feseny prubézné — kazdy tyden se schazi stravovaci komise.

Dle potieby svolavame setkani vedeni s klienty, kde jsou klientim oznameny pfipravované
zmény a klienti maji moznost vznaset podnéty a pfipominky.

Nase terénni peovatelska sluzba je primarné uréena obyvatelaim Ceské Kamenice veetnd
mistnich ¢asti a obyvateliim sousednich obci v okruhu do 15 km. Kancelai pecovatelské sluzby
je zfizena na adrese Lidicka 197, odkud denné pecovatelky miti ke svym klientiim.

Cilovou skupinou klientii pecovatelské sluzby jsou osoby s chronickym onemocnénim, se zdravotnim
postizenim, rodiny s ditétem/détmi, seniofi.

Cilem je poskytnuti podpory, ktera klientim umozni zistat ve svém domacim prostredi i v
situaci, kdy potfebuji pomoc s domécnosti a pé¢i o vlastni osobu, pfi zachovani maximalni
mozné sobéstacnosti.

Od tijna 2021 je nastavena provozni doba od pond¢li do nedéle od 7 do 21 hodin. V roce 2022
jsme navysili pocet pecovatelek ze 4 na 5 a posilili jsme o socidlni pracovnici, kterd provadi
socialni Setfeni u klientd, vypracovava individudlni plany péce, provadi zakladni socialni
poradenstvi a dalsi.
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Pocet uzivateli peCovatelské sluzby se ndm oproti roku 2021 zvysil ze 44 na 52. Bylo pfijato
21 novych klienti, 6 klientli zemielo, 7 klienti odeslo do pobytového socidlniho zafizeni a 3
klienty ptevzala do péce rodina nebo se jejich stav zlepsil.

Clenstvi v odbornych sekcich

Domov pro seniory a petovatelska sluzba Ceska Kamenice, p.o. je lenem APSS Ceské republiky.
Vedouci useku piimé péce je élenkou Ceské asociace sester.

Socialni pracovnice je ¢lenkou Profesniho svazu socidlnich pracovnikll v socidlnich sluzbach
APSS CR.

Reditelka domova je &lenem pracovni skupiny pro oblast sluzeb socialni pé&e D&&insko.

VIIl. Zdravotni péce

Domov pro seniory je poskytovatelem zdravotnich sluzeb registrovanym Krajskym tfadem
Usteckého kraje. Ogetfovatelskou péci poskytuji vieobecné sestry. Sestry pracuji v souladu
S oSetifovatelskymi standardy.

Nase zatizeni spolupracuje s témito 1ékafi:
Prakticky lékaf: MUDr. Pavlina Zirovnicka
Zubni lékat: MUDr. Alexandra Kunstova
Diabetolog: MUDr. Dana Marsalkova
Psychiatr: MUDr. Jitka Hudacova

Velice dobie spolupracujeme s chirurgii na poliklinice Ceskd Kamenice MUDr. Frantiskem
Pazderou.

Externé spolupracujeme s nutri¢nimi specialisty od firmy Nutrego, ktefi 1-2 x za rok osobné
pfijedou konzultovat zkuSenosti a poradit.

V roce 2022 jsme pro naSe klienty pofidili inhalatory a oxygenator, abychom lépe zvladali ataky
respiracnich onemocnéni. Nakoupili jsme antidekubitni matrace, riizné pomucky proti otlakiim
a dekubitlim. Rehabilitacni sestry s klienty cvici, provadéji cviceni na ltizku aktivni ¢i pasivni,
masiruji a procvicuji koncetiny, polohuji, pomahaji klienty piemistit z ltizka na kteslo, zidli,
rudlik, vanu, provadéji dechovou rehabilitaci, mékké techniky, nacvik pohybovych stereotypti,
nacvik chlize o francouzskych holi nebo ve vysokém/nizkém choditku.
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Ze statistik nezddoucich udalosti evidujeme pady. Soucasti sesterské dokumentace, jeZ se 4 6
mésicl (nedojde-li k ndhlé zmén€ zdravotniho stavu klienta) aktualizuji, jsou formulafe
,Hodnoceni rizika padu, Hodnoceni rizika vzniku dekubitt, Evidence padu“. Nezadoucim
udalostem se snazime predchdzet zavadénim napravnych opatieni.

V1I1. Aktivizace klienti domova pro seniory

Nasi klienti maji moznost se vénovat riiznym terapeutickym ¢innostem pro rozvoj a udrzeni
smyslovych schopnosti a aktivitim — pted¢itani, zpév, hratky s paméti, nacvik a rozvoj
kognitivnich funkci pomoci smyslovych her a pomticek, navstévy psich kamaradd. K udrzeni
a podpote pohybovych dovednosti nacvi¢ujeme chiizi, cvi¢ime, §lapeme na §lapadlech, cvi¢ime
na cvicebnich strojich na zahrad€. Dale nabizime rizné formy tvoifeni s prvky arteterapie
(keramika, peceni, tvofeni z papiru, malovani, vyroba darkovych a upominkovych piredméti,
hackovani, pleteni a jiné ru¢ni prace dle zajmu uzivateltl). Klienti mohou vyuzit Gcasti na
dalsich volnocasovych aktivitach — vychazky, ¢teni z tisku na pokojich, hrani spolecenskych
her. Spolecensky zivot obohacujeme bohatym kulturnim programem — koncerty, vystoupenti,
besedy, détské besidky, predndsky, vystoupeni deti z matetskych Skolek, posezeni s
harmonikafem apod. V ramci duchovni sluzby nabizime posezeni za ucasti pana jahna nebo
knéze ve spoletenské mistnosti. Spoluprace ZUS Ceska Kamenice umozituje setkavani seniort
s détmi pfi tvofeni a traveni ¢asu dal$imi spole€nymi aktivitami. Aktivizacni pracovnici se snazi
individualnim pfistupem o udrZeni a rozvoj socidlnich potteb, dle moZnosti a ptani klientd.

V letnich mésicich travime ¢as venku v zahrad¢ a dvotfe budovy pfi individudlni i spolecné
relaxaci, povidani, pozorovani stromt. Jezdime na vylety do Solné jeskyné a muzea v DECIing,
do déCinské zoologické zahrady, do mydlarny Rubens, restaurace Stary klub, ovocnafstvi
Kruml, a po okoli Ceské Kamenice.
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Zucastnili jsme se s klienty i akci mimo na§ domov — Louceni S létem v Domové Potoky a
Olympiady ve Sluknové.

Rémcovée pracujeme dle planu aktivizaci:

h Zpév Stolni hry
:
= Dilna Individualni aktivizace
Cviceni s RHB Dilna
c
g
) Dilna Individualni aktivizace
o Peceni Posezeni v kavarné
w
AN | =
Q- )4 re v ’ Ve
8 o Cteni na pokracovani IndividualIni aktivizace
Cviceni s RHB
] L. Dilna
F_<'2‘ Nakupy ve mésté
B , .
7~ | Prirozena komunikace se psy Individuaini aktivizace
(1x za 14 dni)
- Kvizy Kino
Q'_).:
(©) -
~ Individualni aktivizace Uklid dilny

V pribéhu roku pofddame pravidelné akce:
Masopustni zdbava

Posezeni K piilezitosti MDZ

Péleni ¢arodéjnic

Rozlouceni s létem

Den otevienych dveti

Mikuléasské zabava

Véanoc¢ni posezeni
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IX. Stravovaci usek

Tym naseho stravovaciho tuseku zajist'uje celodenni vyzivnou, chutnou a rozmanitou stravu pro
obyvatele i personal. Snidan¢, svaciny a vecete pro klienty, cca 100 ob&édti denn€ pro obyvatele
a persondl, a cca 40 obédu vatime pro seniory jiného pobytového zatizeni.

Zdrava vyziva je zékladem pro udrzeni zdravi a silny organismus. Klademe diraz na
pravidelnost, pestrost, nutri¢ni vyvazenost i pfimétené porce. Upfednostiiujeme vaieni, duSeni
a zapékani. Pouzivame jen piirodni dochucovadla bez glutamétii, mén¢ solime, nesmazime.
Obeéd si stravnici ve vSedni dny vybiraji ze dvou hlavnich jidel, jedné polévky, o vikendu je
jedno hlavni jidlo a polévka. Jedno z hlavnich jidel vzdy splituje parametry Setfici diety. Veceti
nabizime 3 X Vv tydnu ve dvou variantach na vybér — teplou nebo studenou. Klienttiim, ktefi se
nemohou stravovat obvyklym zptisobem, poddvame stravu upravenou — ¢aste¢né, mechanicky
¢i rozmixovanou, dle individualnich potfeb klienti. Mobilni klienti se stravuji v jidelné,
ostatnim je jidlo rozvazeno do pokoji. Dbame na piijemné prostredi v jideln¢, pokud mozno
kultivované stravovani a estetickou upravu jidel na talifi. Persondl kuchyné ptatelsky a
individualné komunikuje s klienty a pokud je to mozné, vyhovi i jejich specialnim pozadavkim,
které se tykaji stravovani.

V jidelné je neustale k dispozici termos s teplym ¢ajem a napojovy automat s napoji s 0Vocnou
ptichuti a vodou. Personal db4 na dodrzovani pitného rezimu seniort.

Kazdy tyden se schazi stravovaci komise slozend z pracovniki domova a klientd. Ziskdvame
tak zpétnou vazbu od stravniki, pfipominky a podnéty na zpestieni jidel.

Provoz kuchyné funguje v souladu se Smérnici P/13/2023 upravujici provoz stravovaciho
useku a v souladu s Piiruckou systému HACCP. Vedouci tseku se ucastni vzdélavacich kurzt
v oblasti stravovani seniort, pii tvorbé jidelniho lisku konzultuje s vedouci tiseku ptimé péce a
zapracovava navrhy a podnéty stravovaci komise.

Vybaveni kuchyné jsme obnovili ndkupem plynovych varnych stolic, nové elektrické vyklopné
panve, mrazéku, Skrabky na brambory a dal$iho drobného vybaveni.

X. Organizace, personalni obsazeni

Nas tym zamé&stnanct je stabilni. Stézejni jsou pracovnici tseku pfimé péce v domove a terénni
pecovatelské sluzby, kteti poskytuji sluzby pfimo klientiim, ale vyznamnou mérou k piijemné
atmosféfe a uspéSnému fungovani nasi organizace pfispivaji i ostatni zaméstnanci — klidu,
pradelny, provozu a udrzby a stravovaciho useku, déle feditelka organizace, ekonomka a
personalista.

Organiza¢ni strukturu zafizeni, zasady fizeni, kompetence a znich vyplyvajici prava,
povinnosti a odpovédnosti mezi zaméstnanci organizace upravuje Pracovni fad (schvaleny
odborovou organizaci) a Organizac¢ni fad (schvalen Radou mésta), jehoz ptilohou je organizacni
schéma:
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feditelka (1/1)

personalista (1/1)

(1/1)

strova aklid
ekonomka (1/1) m;;g&; ( 1‘/ 1‘; a uklizedka (4/3,75)
vedoudt kuchai (4/4)
stravovaciho
useku (1/1)
pomocna
kuchaik
provozni technik veharid,
kantynska (1/1)

vedouci useku pfimé péce

(1/1)

vedouci smény

PSS (2/2)

socialné —
zdravotni prac.
(2/2)

PSS ZVNC —
volnocasové
aktivity (2/2)

|| bazalni stimulace

| rehabilitadni péce

PSS ZVNC —

(2/2)
zdravotni sestra
(5/5)

zdravotni sestra —

@/2)

PSS — (11
sménovych, 4
denni, 3 ranni)

socialni pracovnice (1/1)

socialni pracovnice
(2/2)

vedouci peCovatelské

sluzby (1/0,25)

PSS — terénni
pecovatelka
(5/4,75)

fidi¢ Senior taxi

(1/1)

vyjadiuje vztahy nadfizenosti a podiizenosti
vyjadiuje vztahy nutné pfimé spoluprace mezi iseky a pracovniky

X — pocet pracovnich mist

() :

Y — suma pracovnich uvazkt

Vyrocni zprava o ¢innosti a hospodareni 2022

17



Vzdélavani zaméstnancu

Dulezitym faktorem pro poskytovani profesiondlnich sluzeb a zvladani situaci je vzdélavani
zamé&stnancu.
Do planu vzdélavani pro rok 2022 byly zarazeny:

e vzdélavaci akce zajiSt'ujici zakonnou povinnost (dle Zakona ¢.108/2006, Sb. o
socialnich sluzbach) dalSiho vzdélavani pro socidlni pracovniky a pracovniky v
socialnich sluzbach, jsou smérovany ke zvySeni znalosti a dovednosti v péci o
klienty a zaroven k udrZeni fyzické a mentalni kondice zaméstnanci

Probéhla akreditovana Skoleni pecujiciho persondlu domova zamétena na paliativni péci a to:

Individualni planovéni v paliativni péci (Seduca)

Krizova intervence v paliativni péci (Seduca)

Specifika komunikace v paliativni péci (Seduca)

Zakladni oSetrovatelské postupy v paliativni péci (Seduca)

Probéhla akreditovana skoleni pro zaméstnance pecovatelské sluzby:
Zvladani agrese klientt 1 vlastni (APSS)

Individualni planovani poskytovateld socialnich sluzeb (APSS)

Jak zvladat emoce (APSS)

Emoce v obrazech (APSS)

Komunikace v obrazech se zaméfenim na 0soby s demenci (APSS)
Individualni planovani pribéh socidlni sluzby (Mgr.Magistra Hronova)
Jak uvést ptiklady dobré praxe do souladu s dokumentaci (Diakonie)
Formy komunikace u osob s demenci (AKADEMIA CZ, s.r.0.)
Syndrom vyhoteni — jak mu ptedchézet a jak o sebe pecovat (Zfetel, s.r.o.)
Efektivni komunikace (Zietel, s.r.0.)

Setkani s dusevnim onemocnénim v socidlnich sluzbach

e tematicky zaméiena Skoleni pro dalSi skupiny zaméstnanci, a neakreditovana
Produktové skoleni spole¢nosti SENI — jak spravné pouzivat inko pomiicky
Produktové skoleni spole¢nosti CERDAK — jak spravné postupovat pii hojeni (chronickych)
ran
Produktové $koleni spole¢nosti MSM - "Cerveny program" - jak spravné pouzivat pomiicky
pro piesun a polohovani imobilnich klienta

Akreditovany kurz Pedikary v¢. profesni zkousky + prohlubujici kurzy pro pediktru:
Osetieni zarostlého nehtu

Mozoly, kuii oka a bradavice

Kurz pro zdravotniky nutricni péce v geriatrii (Spolecnost pro vyzivu, z.s.)

Vyrocni zprava o ¢innosti a hospodareni 2022

18



e supervize

Dobrovolné supervize probéhly s Mgr. et Mgr. Miroslavem Erdingerem 4 x v roce.

¢ Skoleni PO a BOZP
Skoleni obsluhy kotelny
Skoleni obsluhy tlakovych nadob

¢ Skoleni ucetni, personalni, ostatni
Roc¢ni zuctovani 2021 + aktuality v danich pro rok 2022
Uzavérka roku 2021 a aktuality pro rok 2022 — mzdy (Kvasar, s.r.0.)
Pracovni doba v roce 2022 (ANAG)
Vybrané otazky k thradam za poskytovanou socidlni sluzbu
Kdyz klient pobytového zatizeni nemé na plnou uhradu
Zaklady leadershipu v socidlnich sluzbach
Majetek piispévkové organizace a jeho kontrola
Zmeény v oblasti personalni a mzdové agendy pro rok 2023

e Kkonference
Konference pro feditele a ekonomy od APSS
Konference pro terénni a ambulantni sluzby 2022

Gerontologické dny severozapad
7.konference GF 913

Benefity pro zaméstnance

V ramci benefitl pro zaméstnance pfispivame na stravovani zaméstnanct. Zaméstnanci ¢erpaji
ptispévky z fondu FKSP dle vnitini smérnice ¢. P/3/2022 o Fondu kulturnich a socialnich
potieb a zasadach pro jeho Cerpani, ktera je v souladu s Vyhlaskou o fondu kulturnich a

socialnich potieb dle platného znéni.

Jako podé€kovani za odvedenou praci a pro utuZeni kolektivu jsme uspotadali firemni vylet na

Jedlovou.
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Xl1. Kontroly

V prubéhu roku 2022 probéhlo v nasem zatizeni nékolik kontrol:
- Probé¢hla kontrola stravovaciho provozu KHS — bez zavad.
- Probéhla kontrola Inspektoratu prace — bez zévad.
- Probéhla kontrola VZP CR o placeni zdravotniho pojisténi — bez zavad.
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- Probéhla kontrola KHS celého provozu domova — byly nalezeny zavady, které jsme
neprodlen¢ odstranili a ve spolupraci s KHS jsme aktualizovali Provozni ad, ktery ted’
odpovida aktudlnim zékonim a pozadavkim.

- Probéhla kontrola BOZP Odborovym svazem zdravotnictvi a socialni péée CR — na
zaklad¢ zjisténi bylo do smérnice o prevenci rizik doplnéno biologické riziko a riziko
napadeni druhou osobou.

- Probé¢hl externi audit ucetni zdverky za rok 2021 — bez zésadnich piipominek.

- Probé¢hl externi audit o ovéfeni Cerpani neinvesti¢ni dotace v ramci projektu ,,Podpora
socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2021°- bez zavad a pfipominek.

XIl. Zaméry do budoucna

Vzhledem ke stafi a stavu budovy domova pro seniory je nasi prioritou jeji oprava a
rekonstrukce. Za¢neme v roce 2023 opravou a rekonstrukci stfechy, déale opravou toalet,
vyménou vstupnich dvefi ze dvora. Ve spolupraci s na$im zfizovatelem, méstem Ceska
Kamenice pfipravujeme podklady pro zadani zhotoveni studie pro komplexni rekonstrukci
objektu. Tato studie = vize do budoucnosti je nutna k tomu, abychom mohli smysluplné
provadét dil¢i opravy a rekonstrukce postupné, z dostupnych dota¢nich titull, z vlastnich

zdroju.
Ohledné vybaveni domova planujeme dalS$i vyménu, resp. obnovu matraci, posteli, nabytku
V pokojich klient.

V zazemi pelovatelské sluzby v Lidické ulici probéhla jiz v roce 2022 obnova prostor a
vybaveni. V tomto roce obdrzime V ramci dota¢niho projektu ,,Elektromobilita peCovatelské

sluzby Ceskd Kamenice® Integrovaného regionalniho operaéniho programu, 101. vyzvy k
predkladani Zadosti o podporu — ,,Socialni infrastruktura se zvySenou energetickou Gc¢innosti‘
tii nova elektroauta pro pecovatelky. Déle instalujeme novy software, ktery usnadni ¢innost
pecovatelkdm a zarovenl umoZzni optimalizaci a zefektivnéni jejich prace.

Od 1.6.2023 otevieme piijéovnu kompenza¢nich pomiicek pro obéany Ceské Kamenice a
okoli. Bude mozné si zde za mirny poplatek zapljcit rizné kompenzaéni pomicky, napft.
choditko, vozik, polohovaci elektrickou postel apod. Sortiment ptizptisobime poptavce.

XI1l.Podékovani

Vézeni radni, zastupitelé mésta, zaméstnanci, klienti, pfiznivci a podporovatelé, obcané,
predkladdm vam vyro¢ni zpravu za rok 2022.

Rok 2022 byl prvnim rokem mé prace v této organizaci. Byl to rok st'astny, nebot’ pandemie
Covidu ustoupila a domov pod Jehlou i1 pecovatelskéd sluzba mohly fungovat a zit v bézném
rezimu. Vzhledem k novelizacim zékona o socidlnich sluzbach a navySeni statnich piispévku
na péCi, jsme si po nekolika letech ,,nouze* mohli dovolit nakoupit potfebné zatizeni a
vybaveni, a dokonce pfistoupit i k vétSim opravam a piiprave investi¢nich akeci.
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S naim zfizovatelem, méstem Ceska Kamenice jsme piipravili velkou investi¢ni akci na rok
2023, kterou bude oprava a rekonstrukce stiechy budovy domova pro seniory za cca 10 mil. K¢.
V hlavé se mi rysuje spousta dalSich napadl na zutulnéni domova pro seniory, na zlepSeni
nasich sluzeb klientiim. Doufam, Ze se alespoil nékteré podati zrealizovat. Potiebujeme k tomu
dostatek financi a tym lidi, kterym na nasi organizaci a na nasich klientech zalezi. Ja véfim, ze
takovy tym lidi tady mame a pocitam do n&j i zastupitele mésta Ceska Kamenice, bez jejichz
podpory bychom nem¢li Sanci.

Dé&kuji vSem, ktefi nas podporuji a pomahaji nam, vSem darct a dobrovolniktim, ktefi vénuji
volny ¢as nasim klientim, vSem zaméstnancim za spolupraci a ismev na tvaii a téSim se na
novou stfechu a dalsi vylepSovani a zutuliiovani naseho domova a zaroven na nové sluzby, které
budeme obaniim mésta poskytovat.

Ing. Hana Karlickova, feditelka

MINISTERSTVO PVRACE
A SOCIALNICH VECI

Ceska Kamenice

Ustecky kraj

oficialni web
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